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Elements of Management   

गहृ प्रफंध के तत्व 

 

गहृ प्रफंध के ननम्नलरखित तत्व है:- 

 

1. ननमोजन 

2. संगठन 

3. ननमंत्रण 

4. भलूमयंकन 

 

1.ननमोजन – प्रफंध प्रक्रिमय कय प्रथभ तत्व मोजनय फनयनय/ ननमोजन /आमोजन 
है। मह सबी तत्वों भें सफसे भहत्वऩणूण एवं आवश्मक है। इसके बफनय प्रफंध की 
प्रक्रिमय की सपरतय की कयभनय नह ं की जय सकती। मोजनय कय शयब्ददक अथण 
होतय है क्रकसी वयनंित उद्देश्मों को प्रयप्त कयने के लरए ऩहरे से ह  कयमणिभ की 
रूऩयेिय तैमयय कयनय। ननधयणरयत रक्ष्मों मय उदे्दश्मों की प्रयब्प्त के लरए बववष्म भें 
क्मय कयनय है, कफ कयनय है, क्रकसे कयनय है, औय क्मों कयनय है, कहय ं क्रकमय 
जयनय है, क्रकसके लरए क्रकमय जयनय है, क्रकन क्रकन सयधनों कय उऩमोग क्रकमय 
जयनय है आदद प्रश्नों कय ऩणूण ननधयणयण ह  ननमोजन कहरयतय है। 

मोजनय फनयने की ऩवूण प्रक्रिमयओं के ऩरयणयभों कय ऩवूयणनभुयन रगय लरमय जयतय है 
ब्जसे सभम शब्क्त एवं धन कय अऩव्मम नह ं होतय। ऩवूण ननमोजन मय मोजनय 
कय रेने से ऩयेू कयमण को एक इकयई के रूऩ भें अऩनी कलऩनय शब्क्त द्वययय 
देिय जय सकतय है तथय उसकी सपरतय औय सपरतयओं के फयये भें ऩवूयणनभुयन 



रगयमय जय सकतय है। प्रफंध के ऺेत्र भें ननमोजन से तयत्ऩमण ननधयणरयत रक्ष्मों की 
प्रयब्प्त के लरए वकैब्लऩक उदे्दश्म नीनतमों कयमण ववधध एवं कयमणिभों भें से 
सवोत्तभ कय चमन है। ववलबन्न ववद्वयनों ने ननमोजन की अरग-अरग 
ऩरयबयषयएं द  है। इनभें से कुि ववद्वयनों द्वययय द  गई ऩरयबयषय ननम्नयनसुयय है 
:- 

 

डदलम ूएच न्म ूभनै के अनसुयय – सयभयन्म रूऩ भें बववष्म भें क्मय कयनय है इसे 
ऩहरे से ह  तम कयनय ननमोजन है। इस दृब्ष्ि से ननमोजन भयनवीम चयण कय 
अत्मंत व्मयऩक रूऩ है। 

 

M. E. Herley के शददों भें – “Planning is deciding in advance what is to be 

done. It involves the selection of objectives, policies, procedures and 

programmes from among alternatives.”  

 

जॉजण आय  तये  के अनसुयय – “ननमोजन बववष्म के संफंध भें प्रस्तयववत क्रिमयओं 
के क्रकतन े कोण तथय ननभयणण भें इन्हें के ननधयणरयत रक्ष्म की प्रयब्प्त के लरए 
आवश्मक सभझय जयतय है व्मब्क्तमों कय चमन एवं अऩने संफंध कयनय औय 
धययणयओं को फढयनय तथय उऩमोग कयनय है” 
 

Nickel and Dorsey के शददों भें – “Planning is the first  steps in the 

management process. It covers a wide range of decisions dealing with family 

activities, resources, and changing family demands.” 

 

एरेन के भतयनसुयय – “ ननमोजन बववष्म को ऩकड़ने के लरए फनयमय गमय एक 
वऩजंयय है।“ 

 

उऩयोक्त ऩरयबयषय से ननष्कषण ननकरतय है क्रक वयंनित उद्दशे्म एवं रक्ष्म की 
प्रयब्प्त के लरए बववष्म भें क्रकए जयने वयरे क्रिमयकरयऩों के ववषम भें सवोत्तभ 
कयमण ववधध कय चमन कयने कय ननणणम रेनय ह  ननधणन कहरयतय है दसूये शददों 



भें ननमोजन उदे्दश्म ऩणूण ननणणमों की श्ृिंरय है जो कयमण कयने के सवोत्तभ 
तय के एवं उसके िभ कय ननधयणयण कयतय है। 

 

ननमोजन के भखु्म चयण 

Steps of Planning  

मोजनय चयहे फड़ी हो भध्मभ हो अथवय िोि  हो उसे तकण संगत एवं व्मवहयरयक 
फनयने के लरए कुि आवश्मक कदभ उठयने ऩड़ते हैं ब्जसे ननमोजन प्रक्रिमय कहते 
हैं ववलबन्न ववद्वयनों ने ननमोजन के ववलबन्न चयण फतयए हैं :- 
रइुस ए. एरेन के अनसुयय प्रफंध ननमोजन के भखु्म 7 चयण होत ेहैं जो इस 
प्रकयय से हैं – 

1. बववष्मवयणी 
2. उद्देश्मों कय ववकयस कयनय 
3. कयमणिभ फनयनय 
4. सभम अनसुचूी 
5. फजि फनयनय 
6. क्रिमय ववधध ववकलसत कयनय 
7. नीनत कय ववकयस कयनय 

 

Gross and Crandall के अनसुयय - ननमोजन भें व्मब्क्तगत ननणणमों की श्ृंिरय 
होती है औय वे एक दसूये ऩय ननबणय होते हैं इनके अनसुयय ननमोजन भें वे सबी 
चयण सब्म्भलरत होत ेहैं जो ननणणम प्रक्रिमय भें आत ेहैं जैसे – 

1. सभस्मय को ऩरयबयवषत कयनय 
2. ववकलऩों को ढंूढनय 
3. कलऩनय द्वययय प्रत्मेक ववकलऩ को उसके हर के सयथ देिनय 
4. अधधकतभ उऩमकु्त संबयववत हर कय चमन कयनय 
5. उत्तयदयनमत्व स्वीकययनय 

 



‘कंुज एवं डनेनमर ‘ ने िह चयण तथय ‘जॉजण आय िेय ’ ने ननमोजन के आठ 
चयण फतयए हैं इनकय िभवयय संक्षऺप्त वववयण नीच ेददमय जय यहय है :- 

 

1. उद्देश्म एवं रक्ष्म को ननधयणरयत कयनय :- मोजनय चयहे अलऩकयर न एवं 
द र्णकयर न हो रक्ष्म एवं उदे्दश्म को ध्मयन भें यिकय फनयई जयती है। 
बफनय रक्ष्म के ननमोजन कय कोई अथण नह ं होतय। इसीलरए ननमोजन कय 
सफसे ऩहरय एवं भहत्वऩणूण कदभ रक्ष्म एवं उदे्दश्म कय ननधयणयण कयनय ह  
है। 

 

2. सचूनयओं कय संकरन एवं ववश्रेषण :- उद्देश्म एवं रक्ष्म के ननधयणयण के 
फयद सचूनयओं कय संकरन एवं उनकय ववश्रेषण कयनय है। सचूनयएं कह  ं
से बी प्रयप्त की जय सकती हैं क्रकंतु केवर सचूनयओं कय संकरन कयनय ह  
ऩमयणप्त नह ं है फब्लक इसकय ववश्रेषण कयनय बी आवश्मक एवं भहत्वऩणूण 
कयमण है ववश्रेषण कय उद्देश्म ह  ह  सचूनयओं को उऩमोगी, सयर, आसयन 
एवं  रक्ष्म के अनकूुर फनयए जयने ऩय है तयक्रक रक्ष्म एवं उद्देश्म की 
प्रयब्प्त हो सके। 

 

3. ननमोजन के आधययों कय ननधयणयण कयनय :- ननमोजन के आधययों कय 
ननधयणयण कयनय बी ननमोजन कय भहत्व ऩणूण एवं उऩमोगी कदभ है। इसके 
अंतगणत आधययों की स्थयऩनय उऩमोग ऩय सहभनत एवं जदिर सभस्मयओं 
कय ववश्रेषण कयनय होतय है। 

 

4. वकैब्लऩक तय कों कय ननधयणयण कयनय :- वकैब्लऩक तय कों कय ननधयणयण 
कयनय बी ननमोजन कय एक भहत्वऩणूण चयण है। वकैब्लऩक तय कों कय 
ननधयणयण क्रकए फगयै कयमों भें सपरतय नह ं लभरती। वकैब्लऩक तय कों के 
ननधयणयण से आशम वकैब्लऩक तय कों को ढंूढनय एवं उनकय ऩय ऺण कयनय 
है। ऩयंत ुव्मवहयरयक तौय ऩय मह भबु्श्कर है। 

 



5. वकैब्लऩक तय कों कय भलूमयंकन कयनय :- केवर वकैब्लऩक तय कों कय 
ननधयणयण कयनय, उनकी िोज, कयनय अथवय ऩय ऺण कयनय ह  कयपी नह  ं
है फब्लक वकैब्लऩक तय कों कय भलूमयकंन कयनय बी जरूय  है। मह कयमण 
रक्ष्म उदे्दश्मों को ध्मयन भें यिकय क्रकमय जयनय चयदहए। इसके लरए 
ननमोजन कयतय को अनबुवी व्मब्क्त से ववचयय-ववभशण कयके ऩययभशण रेनय 
चयदहए। 

 

6. कयमण ववधध के सवोत्तभ  तय के कय चमन कयनय:- क्रकसी कयमण को कयन े
के लरए ववलबन्न ववकलऩों कय भलूमयकंन कयनय ह  ऩमयणप्त नह ं है फब्लक 
प्रफंधक को कयमण कयन ेके सवोत्तभ तय के कय चमन कयनय बी जरूय  है 
तयक्रक कयभ कभ सभम शब्क्त एवं धन वह क्रकए ह  संऩन्न हो जयएं। 

 

7.  मोजनय तैमयय कयनय :- कयमण कयने के तय के के चमन के उऩययंत 
ननमोजन मोजनय तैमयय कयनय एवं उसे अंनतभ रूऩ प्रदयन कयनय है। 

 

8. आवश्मक मोजनयओं कय ननभयणण कयनय :- फड़-ेफड़ ेउऩिभों मय उद्मोगों भें 
एक मोजनय की कई मोजनयएं होती है। र्यों भें बी जफ कयमण जदिर होते 
हैं रक्ष्म भहत्वऩणूण होते हैं तफ उसे ऩयने के लरए ववशषे मोजनय तैमयय की 
जयती है क्रपय इसकी उऩमोजनय है तैमयय की जयती है। 

 

9. कयमणिभ कय सभम एवं िभ ननधयणरयत कयनय :- मोजनय एवं उऩ मोजनय के 
ननभयणण के उऩययंत उन्हें क्रिमयब्न्वत कयन ेएवं व्मवहयरयक रूऩ प्रदयन कयन े
के लरए ववलबन्न क्रिमयओं कय सभम एवं िभ ननधयणरयत क्रकमय जयनय 
आवश्मक है। 

 
10.  सदस्मों के सहबयधगतय प्रयप्त कयनय :- प्रफंधक द्वययय भयत्र कुशरतयऩवूणक 

मोजनय फनय देन ेसे ह  कयमण संऩन्न नह  ंहो जयतय औय नह  ं रक्ष्मों की 
प्रयब्प्त हो ऩयती है। क्मोंक्रक हभ सबी जयनते हैं क्रक अकेरे प्रफंधक सबी 



कयमों कय ननष्ऩयदन सभम ऩय नह  ं कय सकतय इसके लरए उसे अन्म 
सदस्मों की सहबयधगतय एवं सहमोग की आवश्मकतय होती है। 

 

11.  अनसुयण कयनय :- केवर मोजनय फनय देनय, सदस्मों की सहबयधगतय प्रयप्त 
कयनय ह  ऩमयणप्त नह ं होतय है औय नय ह  इनसे संस्थय मय ऩरयवयय मय 
व्मब्क्त के रक्ष्मों की प्रयब्प्त हो ऩयती है इसलरए मह जरूय  है क्रक 
ननमोजन भें अनसुयण, ऩनुननणवेश को मथोधचत स्थयन लभरे। 

 

संगठन 

Organization  

संस्थय को सचुयरू रूऩ से चरयने के लरए एक प्रफंधक को कुशरतयऩवूणक सयये 
क्रिमयओं की भयत्र मोजनय ह  फनय रेनय कयपी नह  ंहै फब्लक उसे सपरतयऩवूणक 
क्रिमयब्न्वत कयने के लरए ववलबन्न क्रिमयकरयऩों को संमोब्जत कयनय बी आनय 
चयदहए  इसके लरए उसे संस्थय के सबी सदस्मों की सहमोग की बी आवश्मकतय 
होती है। संगठन शदद की उत्ऩब्त्त अंगे्रजी बयषय के organism शदद से हुई है 
ब्जसकय आशम शय य के ववलबन्न ववबयग अथयणत अंगों से है जसेै हभयये शय य भें 
ववलबन्न अंग हैं ऩयंत ुसबी अंग सब्म्भलरत रूऩ से सभब्न्वत होकय कयमण कयत े
हैं तबी हभययय जीवन चि सचुयरू रूऩ से चरतय है। 

संगठन के फयये भें चचयण कयनय सभझनय ब्जतनय सयर है उतनय ह  कदठन है इसे 
ऩरयबयवषत कयनय ववलबन्न ववद्वयनों ने संगठन की ववलबन्न ऩरयबयषयएं द  हैं 
इनभें से कुि प्रभिु ऩरयबयषय ननम्नयनसुयय है:- 

 

भकै्परैंड के अनसुयय, “एक ननब्श्चत व्मब्क्त के सभहू द्वययय रक्ष्मों की प्रयब्प्त 
के लरए क्रकए जयने वयरे कयमों को ह  संगठन कहते हैं।“ 
 

जी. ई. लभरवडण के भतयनसुयय, “कयमण एक कभणचयय  सभदुयम कय भधयु संफंध 
संगठन कहरयतय है।“ 

 



आय. सी. डवेवस के अनसुयय, “संगठन भरूत् व्मब्क्तमों कय एक सभहू है जो क्रक 
नेतय के ननदेशन भें सयभयन्म उदे्दश्मों की ऩनूतण हेत ुसहमोग कयते हैं।“ 
 

उऩयोक्त ऩरयबयषय ओं के आधयय ऩय हभ संगठन को इस प्रकयय सभझ सकत ेहैं 
क्रक संगठन ननधयणरयत उदे्दश्म एवं रक्ष्म की प्रयब्प्त हेतु ववलबन्न कयमों एवं 
क्रिमयओं के भध्म सयभंजस्म स्थयवऩत कय सभब्न्वत रूऩ से कयमण कयन े की 
प्रक्रिमय है। इसके सयथ ह  मह कभणचयरयमों के भध्म भधयु संफंध स्थयवऩत कयने 
की करय है। 

 

संगठन प्रक्रिमय के ववलबन्न चयण 

Different Steps in Organization  

संगठन प्रक्रिमय के ननम्नलरखित  5 चयण है:- 

1. क्रिमयओं कय ननधयणयण :- रक्ष्म प्रयब्प्त हेतु मोजनय फनयने के फयद उसे 
क्रिमयब्न्वत कयने के लरए क्रिमयओं कय ननधयणयण कयनय जरूय  है। इसके 
लरए मह आवश्मक है क्रक ऩहरे सभस्त कयमों को ऩरयबयवषत क्रकमय जयए 
क्रपय प्रत्मेक कयमण को उसकी प्रकृनत आकयय उदे्दश्म तथय उसके सयथ 
ननदहत उत्तयदयनमत्व को ध्मयन भें यित े हुए उऩ क्रिमयओं भें ववबयब्जत 
क्रकए जयएं। इसके फयद ह  उसे ववलबन्न कभणचयरयमों को सौंऩय जयए। 

 

2. क्रिमयओं कय सभहू कयण :- क्रिमयओं कय सयभदूहक कयण संगठन कय दसूयय 
भहत्वऩणूण चयण है। इसभें दो सभयन प्रकयय की क्रिमयएं अथवय व ेक्रिमयएं 
जो एक दसूये से संफंधधत होती हैं उन्हें एक सयथ यिे जयएं तथय इसे 
संऩन्न कयने हेतु एक ह  व्मब्क्त को कयमण सौंऩय जयए। 

 

3. कभणचयरयमों के भध्म कयमण ववबयजन :- क्रिमयओं कय सभहू कयण कयने के 
उऩययंत उनकय ववबयजन कभणचयरयमों के फीच भें इस तयह से क्रकमय जयनय 
चयदहए तयक्रक सबी कभणचयय  उसे ऩणूण कुशरतय एवं ननऩणुतय से कय सकें । 
सयधथमों ने ववश्यभ एवं भनोयंजन के लरए बी ऩमयणप्त सभम लभर सके। 

 



4. अधधकययों कय सौंऩय जयनय :- संस्थय हो मय कोई बी कयमण प्रत्मेक सदस्म 
को केवर कयय ह  नह ं सौंऩी जयनी चयदहए फब्लक उन्हें कुि आवश्मक 
अधधकयय बी ददए जयने चयदहए तयक्रक वह अऩनय उत्तयदयनमत्व एवं कतणव्मों 
कय ननवणहन ऩणूण ननष्ठय कुशरतय एवं भनोमोग से कय सके। 

 

5. सभन्वम संतुरन एवं संफंध स्थयवऩत कयनय संगठन कय अंनतभ एवं 
भहत्वऩणूण चयण संस्थय के कभणचयरयमों के भध्म सभन्वम, संतुरन एवं 
संफंधों की स्थयऩनय क्रकमय जयनय है। इसके लरए प्रफंधक को प्रत्मेक 
कभणचयय  के भध्म सभन्वम फनयए यिनय जरूय  है। 

 

  

 


